
 

 ALGEMENE VOORWAARDEN 

Artikel 1  Definities 

1. Matchmade: Matchmade B.V. gevestigd aan de Ethaanstraat 1, 7463 PC in Rijssen. 

2. Medewerker: Ieder natuurlijk persoon die door tussenkomst van Matchmade werkzaamheden verricht 
of gaat verrichten ten behoeve van de opdrachtgever. 

3. Opdrachtgever: Ieder natuurlijk persoon of rechtspersoon die zich door tussenkomst van Matchmade 
voorziet van medewerkers.  

 

Artikel 2  Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van, opdrachten aan en 
overeenkomsten met Matchmade, ook na het beëindigen van een overeenkomst, tenzij partijen 
schriftelijke en uitdrukkelijk van deze voorwaarden zijn afgeweken. 

2. De opdrachtgever met wie op deze voorwaarden is gecontracteerd, wordt geacht stilzwijgend met de 
toepasselijkheid daarvan op een later door Matchmade gesloten overeenkomst in te stemmen.  

3. Matchmade is niet gebonden aan de algemene voorwaarden van de opdrachtgever, indien deze 
afwijken van deze voorwaarden. 

4. Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden nietig is of wordt vernietigd, zullen de overige 
bepalingen volledig van kracht blijven en zal Matchmade in overleg treden met de opdrachtgever om 
nieuwe bepalingen overeen te komen, waarbij het doel en de strekking van de eerdere bepaling in 
acht zal worden genomen.  

 

Artikel 3  Offertes en aanbiedingen 

1. Aanbiedingen van Matchmade zijn vrijblijvend, ook indien er een termijn is opgenomen.  

2. Overeenkomsten zijn pas geldig nadat Matchmade de aanvaarding van de aanbieding of offerte 
schriftelijk heeft bevestigd middels een opdrachtbevestiging.  

3. Alle prijsopgaven in offertes en aanbiedingen zijn onder voorbehoud, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. Alle prijsopgaven zijn exclusief BTW, belastingen, heffingen, vervoer, 
huisvestingskosten en administratiekosten, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

 

Artikel 4  Boetebeding 

1. Het is de opdrachtgever niet toegestaan om welke reden en wanneer dan ook medewerkers van 
Matchmade over te nemen. Bij overtreding daarvan is de opdrachtgever aan Matchmade een direct 
opeisbare boete verschuldigd van 1040 uur minus het aantal gewerkte uren, maal het 
overeengekomen uurtarief. 

 

Artikel 5  De overeenkomst, prijzen en wijzigingen 

1. In de overeenkomst worden de arbeidsomvang (min. 4 uur), de aanvangsdatum en het opzegtermijn 
opgenomen. Het opzegtermijn bedraagt 5 werkdagen, indien anders overeengekomen. 

2. Matchmade is gerechtigd om verhogingen door te voeren in tarieven als gevolg van een wijziging in de 
CAO of wet- en regelgeving, inflatie of kostenstijgingen. De opdrachtgever zal tijdig op de hoogte 
worden gesteld van de wijziging en is gerechtigd de overeenkomst binnen 7 dagen na kennisgeving op 
te zeggen vanaf de datum waarop de wijziging in werking zal treden. 
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3. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke uitvoering 
noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zullen partijen tijdig 
en in onderling overleg de overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen. 

4. Indien binnen 24 uur voor aanvang van het project de uitvraag wordt gedaan, is de opdrachtnemer 
gerechtigd een hoger tarief in rekening te brengen. Dit tarief bestaat uit het geldende uurtarief 
verhoogd met 10%.  

5. Indien de opdrachtgever de uitvraag wil annuleren, is dit kosteloos mogelijk binnen 96 uur voor 
aanvang van de werkzaamheden. Bij een annulering korter dan 96 uur voor aanvang van het project 
zal Matchmade per uitgevraagde medewerker één uur in rekening brengen.  

 

Artikel 6  Betalingsvoorwaarden 

1. Facturen worden, tenzij schriftelijk anders overeen gekomen, periodiek, per maand of per week, 
gefactureerd. De opdrachtgever dient de factuur te voldoen binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij 
anders overeengekomen. 

2. Facturen van Matchmade zijn gebaseerd op de daadwerkelijk gewerkte uren door de medewerker. De 
werktijden dienen door de medewerker doorgegeven te worden aan Matchmade en te worden 
bevestigd door de opdrachtgever.  

3. Bij niet tijdige betaling is de opdrachtgever naast het verschuldigde bedrag, een vertragingsrente van 
1% per maand, te rekenen vanaf de vervaldag tot aan de dag der algehele voldoening, over het bruto 
factuurbedrag aan Matchmade verschuldigd, tenzij anders overeengekomen. 

4. Rechtstreekse betalingen of voorschotten door de opdrachtgever aan de medewerker zijn niet 
toegestaan.  

5. In geval van gerechtelijke incassokosten, daaronder begrepen de kosten voor advocaten, 
deurwaarders en incassobureaus zijn de kosten volledig voor de rekening van de opdrachtgever. 

 

Artikel 7  Ontbinding 

1. Matchmade is gerechtigd de overeenkomst te ontbinden indien opdrachtgever de verplichtingen uit 
de overeenkomst niet of niet volledig nakomt.  

2. Matchmade is gerechtigd de overeenkomst te ontbinden indien zich omstandigheden voordoen welke 
van dienaard zijn dat nakoming van de overeenkomst onmogelijk is of naar maatstaven van 
redelijkheid en billijkheid niet langer kan worden gevergd.  

3. Indien de overeenkomst wordt ontbonden zijn de vorderingen van Matchmade aan de opdrachtgever 
direct opeisbaar.  

 

Artikel 8  Aansprakelijkheid 

1. Matchmade is niet aansprakelijk voor (indirecte) schade en verliezen welke kunnen worden 
veroorzaakt door de medewerker, toegebracht aan derden of aan de opdrachtgever zelf. De 
opdrachtgever is aansprakelijk voor schade veroorzaakt onder zijn toezicht.  

2. Onvolkomenheden of klachten over de verrichte werkzaamheden van de medewerker dienen door de 
opdrachtgever te worden gemeld aan Matchmade. Indien een klacht gegrond is, zal Matchmade de 
werkzaamheden alsnog verrichten zoals overeengekomen, tenzij dit inmiddels voor de opdrachtgever 
aantoonbaar zinloos is geworden.  

 

Artikel 9  Geschillen 

1. Geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van deze algemene voorwaarden, een aanbieding 
van, een opdracht aan of een overeenkomst met Matchmade, zullen worden voorgelegd aan de 
bevoegde rechter in het arrondissement waarbinnen Matchmade gevestigd is.  


